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REGLEMENTS DU CONCOURS
« chocolat

1. ELIGIBILITE

1.1 Le concours « Soleil et chocolat » (le « Concours ») est présenté par Chocolats Favoris Licences Inc.
(ci-apres le « Commanditaire du Concours »), et est ouvert a tous les résidents du Canada ayant atteint I'age
de la majorité dans leur province, a I'exclusion des employés, dirigeants et administrateurs du Commanditaire
du Concours ainsi que Air Transat, de leurs sociétés apparentées ou affiliées, licenciés ou franchisés, de leurs
représentants, de leurs concessionnaires et mandataires, leurs fournisseurs et des juges du Concours ainsi que
des personnes avec qui ils habitent. Si une personne n’ayant pas atteint I'dge de la majorité est désignée a titre
de gagnant, elle pourra céder le prix a I'un de ses parents ou a son tuteur 1égal qui deviendra alors le participant
admissible.

2. DUREE

2.1 Le Concours débute le 17 juin 2019, 4 0 h 01 a.m., et se terminera le 8 septembre 2019 a minuit (« Date de
cloture prévue du Concours »). Toutes les heures correspondent a I’heure normale du Centre (heure avancée ou
heure normale, selon le cas). Le concours est nul |a ou la loi 'interdit.

3. PARTICIPATION AU CONCOURS

3.1 Tous les magasins Chocolats Favoris au Canada ou il est possible d’utiliser I'application Chocofan sur un
téléphone intelligent participeront au concours. Aucun achat n’est requis pour participer au concours. Il existe
deux (2) facons de participer au concours :

a) Le participant doit avoir téléchargé I'application Chocofan sur son téléphone intelligent, complété son
profil personnel et faire scanner le code propre a I'usager de ladite application a I'achat de biens au sein
d'un magasin Chocolats Favoris participant.

[l n'y a pas de limite quant au nombre de fois qu'un individu peut faire scanner son code Chocofan au sein
des magasins Chocolats Favoris participants pendant la durée du Concours. Toutefois, une seule
participation par semaine, soit du lundi au dimanche, par personne, sera retenue. A titre d’exemple, si une
personne fait scanner son code d'usager Chocofan quatre (4) fois du lundi, 8 juillet 2019, au dimanche,
14 juillet 2019, une (1) seule participation sera retenue ou si une personne fait scanner son code d’usager
Chocofan a chaque lundi du mois de juillet 2019, cette personne aura alors droit a quatre (4)
participations au Concours ; ou



b) Le participant peut envoyer une lettre suffisamment affranchie au siége social de Chocolats Favoris,
soit a La Fabrique située au 4355 rue Jean-Marchand, suite 101, Québec (Québec) G2C ON2 (au soin de
Service a la clientéle — Concours « Soleil et chocolat ») avant |a Date de cléture prévue du Concours, telle
que définie ci-dessus. Ladite lettre doit contenir au moins cing cent (500) mots portant sur le chocolat et
sur ce que Chocolats Favoris inspire au participant en sus des coordonnées du participant dont son nom,
adresse, numéro de téléphone et adresse courriel. Le participant ne peut soumettre qu’une seule lettre
pendant la durée du Concours. Si |a lettre soumise répond a tous les critéres celle-ci sera comptabilisée
comme une participation dans I'un des tirages hebdomadaires a la date a laquelle ladite lettre est recue
par le Commanditaire du Concours. Une participation conforme a ce qui précede, influencera les
probabilités de gagner et le participant se fera octroyer une chance de gagner les prix du présent Concours.

3.2 Toute tentative ou tentative soupconnée de soumettre plus d’une participation et/ou lettre afin d’obtenir plus
de participations que permis en utilisant plusieurs profils, adresses ou un nom de plume ou toute utilisation
robotique, automatique, programmée ou toutes les méthodes déterminées comme étant non autorisées par les
présents reglements sera réputé comme falsifié et toutes les entrées y reliées seront annulées. Toutes les entrées
incompletes, illisibles, endommagées, contenant un numéro de téléphone ou courriel erroné ou qui ne sont pas
conformes ou satisfaisantes aux conditions des présents réglements pourront étre disqualifiées par le
Commanditaire du concours.

. TIRAGE ET DESIGNATION DES GAGNANTS

4.1 Pour la durée du Concours, un tirage hebdomadaire aura lieu & chaque lundi a compter du 24 juin 2019
jusqu’au 9 septembre 2019 parmi les personnes ayant participées au Concours, conformément a 'article 2 des
présents réglements, pour la semaine du lundi au dimanche précédent la date de tirage. A cette occasion, les
participants déclarés gagnants en conformité du présent reglement gagneront un Prix Chocolats Favoris, tel que
décrit ci-apres. Parmi tous les gagnants des Prix Chocolats Favoris, un tirage final sera fait en date du 18
septembre 2019 pour le Grand Prix Transat.

4.2 Un total de treize (13) tirages seront effectués dans le cadre de ce concours, soit douze (12) tirages
hebdomadaires pour des Prix Chocolats Favoris et un (1) tirage final pour le Grand Prix Transat. Tous les tirages
seront effectués a La Fabrique sise au 101-4355 rue Jean-Marchand, Québec (Québec) G2C 0C2 par un
représentant autorisé du Commanditaire du Concours. Lesdits tirages se feront via la pige au sort des noms des
participants admissibles conformément aux présentes a 13h.

4.3 Le nombre de chances de gagner un Prix Chocolats Favoris dépend du nombre de participations admissibles
pour chaque période du lundi au dimanche pendant la durée du Concours qui précéde I'un des tirages
hebdomadaires. Limite d'un (1) Prix Chocolats Favoris par personne. Parmi les gagnants des Prix Chocolats
Favoris, le nombre de chances de gagner le Grand Prix Transat sera d’une (1) chance sur douze (12).

4.4 Les décisions du Commanditaire du Concours sont finales et exécutoires pour toutes questions liées au
concours, y compris, sans s'y limiter, I'attribution des prix, I'admissibilité et la disqualification des participations.

5. DESCRIPTION DES PRIX

5.1 Les participants sont admissibles a gagner les prix suivants, dont la valeur estimée est établie ci-aprés pour
un total approximatif de 6 960$CA :

5.1.1 LUun (1) des douze (12) paniers cadeau de produits Chocolats Favoris d'une valeur approximative de
quatre-vingt dollars (80$) chaque (« Prix Chocolats Favoris »). Chacun des paniers cadeau contiendra
une canne de fondue de chocolat de 425g, 1 barre de chocolat 42g, 1 barre de chocolat de 80g, 1 certificat
cadeau d’une valeur de 25% ainsi qu’un livre de recette « La cuisine a croquer »; et



5.1.2 Un (1) voyage au Mexique dans la ville de Riviera Maya a I'hdtel le Barcelo Maya Colonial pour sept
(7) nuits dans une chambre Supérieure selon la formule tout inclus offert audit hétel incluant le vol
aller-retour sur Air Transat d’une valeur approximative de six mille dollars (6 000$) (« Grand Prix Transat »).
Le voyage sera pour au plus quatre (4) personnes, soit deux (2) adultes et deux (2) enfants de douze (12)
ans et moins au moment du voyage.

['aéroport de départ, devant étre desservi par Air Transat, sera au choix du gagnant. Il est a noter que tous
frais reliés au transport ou stationnement du gagnant et ses invités pour les allées et venues audit
aéroport ne sont pas inclus dans le Grand Prix Transat et seront a la charge du gagnant et ses invités.

Le voyage pourra se tenir entre le 22 novembre 2019 au 30 octobre 2020 inclusivement, sous réserve des
dates suivantes : du 16 décembre 2019 au 6 janvier 2020, du 23 février 2020 au 22 mars 2020, du 5 avril
2020 au 13 avril 2020 et du 18 juillet 2020 au 2 aoiit 2020. Le gagnant et ses invités doivent voyager sur
les mémes vols et aux mémes dates (d’aller et de retour).

La réservation pour la tenue du voyage doit se faire au moins trente (30) jours avant le départ projeté et
dans tous les cas avant le 30 aolit 2020 (aucune extension ne sera octroyée) sans quoi le prix sera nul et
non avenu. En cas d'imprévu, Air Transat se réserve le droit de modifier de quelques jours les dates du
voyage apres en avoir informé le gagnant.

Les conditions générales décrites dans les brochures d’Air Transat ou a partir du site internet
https://www.transat.com/fr-CA s’appliquent au Grand Prix Transat, dont les conditions générales de
ventes d’Air Transat, y compris en cas d’annulation pour cause de santé ou autre. Aucun report n’est
possible une fois la réservation effectuée. Ceci étant, veuillez consulter la brochure d’Air Transat ou son
site internet https://www.transat.com/fr-CA et les liens y étant contenus.

Toutes les dates ainsi que délais mentionnés aux présentes, dont dans la présente description du Grand
Prix Transat, sont de rigueur et ne peuvent étre modifiés ou prolongés.

5.2 Le Commanditaire du Concours n'assume aucune responsabilité relativement aux coiits, activités, frais
imprévus ou situations, réclamations ou responsabilités (incluant, sans toutefois s’y limiter toute blessure,
retard de voyage ou annulation) en lien avec ou découlant de I'acceptation, I'utilisation ou la mauvaise
utilisation d’un prix décrit au présent reglement, du voyage ou des activités par le gagnant et ses invités (s'il y
a lieu). Le Commanditaire du Concours n’assume aucune responsabilité relativement a tout autre aspect du
voyage ou des réservations du gagnant, autre que ce qui a été spécifiquement susmentionné. Le gagnant et ses
invités (le cas échéant) assument la responsabilité pour tous les codits, dépenses, repas, réservations, transport,
voyages, activités ou services qui ne sont pas expressément décrits ci-dessus, dont pour les frais de sélection de
siege pour le vol ainsi que les dépenses personnelles. Si le gagnant choisi d’étre accompagné d’invités, les
invités doivent également exécuter le formulaire de décharge fourni par le Commanditaire du Concours. De plus,
le gagnant et ses invités assumeront I'entiére responsabilité de tous les documents ou permissions de voyage
requis en sus de toute assurance voyage adéquate avant le départ. Le gagnant et ses invités doivent pouvoir
voyager légalement ensemble au Canada et a l'international. Il est de la responsabilité du gagnant et de ses
invités de s’assurer que leurs passeports sont valides pendant au moins six (6) mois apres la date de retour de
leur réservation pour le Grand Prix Transat.

Tous les gagnants et leurs invités (le cas échéant) doivent aussi respecter et convenir des présents reglements
ainsi que de toute exigence du Commanditaire du Concours, a sa seule discrétion, en tant que condition de
I'acceptation de tout prix.



5.3 Les prix doivent étre acceptés tel qu'ils seront décernés. Ils ne peuvent pas étre transférés, échangés,
remboursés, échangés contre de I'argent ou remplacés en cas de perte ou de vol. Si le prix annoncé n’était pas
disponible, pour quelque raison que ce soit, le Commanditaire du Concours ou Air Transat se réserve le droit de
le remplacer par un autre prix de valeur équivalente ou supérieure.

54. Les Prix Chocolats Favoris seront transmis aux gagnants par la poste dans les trente (30) jours de chacun
des tirages hebdomadaires a I'adresse désignée par ledit gagnant. Le gagnant du Grand Prix Transat sera
contacté par téléphone afin de convenir des modalités pour récupérer ledit prix. Nonobstant ce qui précéde, les
participants désignés a titre de gagnants devront avoir respectés et complétés les modalités décrites a la
procédure de réclamation de prix décrite ci-apres a I'article 6 du présent reglement.

6. PROCEDURE DE RECLAMATION DE PRIX

6.1 Pour étre déclaré gagnant, le participant devra d’abord confirmer son identité et avoir répondu correctement,
sans aide et dans un délai déterminé, a la question réglementaire d’arithmétique a étre déterminée par le
Commanditaire du Concours. Il devra en outre signer et retourner le formulaire de déclaration de conformité au
reglement du Concours ainsi qu’un formulaire d’exonération de responsabilité et de consentement a la publicité,
selon les standards du Commanditaire du Concours.

6.2 I est de la responsabilité du participant de s’assurer que son profil Chocofan ou que ses coordonnées
transmises soient a jour afin que le Commanditaire du Concours puisse contacter le participant.

1. CONSENTEMENT

1.1 En participant au Concours et (ou) en acceptant un prix, les participants consentent a ce que leur profil
Chocofan, leur nom, leur ville de résidence et (ou) leur voix, leurs déclarations, la lettre de participation, le cas
échéant, leurs photographies et (ou) d’autres informations semblables soient utilisées a des fins publicitaires
ou d’information par le Commanditaire du Concours et (ou) ses agences de publicité dans tout média et sous
tout format, sans autre avis ni rémunération.

8. LOI APPLICABLE ET MODIFICATION

8.1 Le Concours, incluant la promotion et les présents réglements, sera régi ainsi qu’interprété en vertu des lois
du Québec (Canada). Les participants acceptent d’étre liés par ce présent reglement du Concours ainsi que par
toute décision du Commanditaire du Concours, qui sera finale ainsi qu’exécutoire a tous égards. Toute
disposition du présent reglement jugée inapplicable sera appliquée dans toute la mesure permise et le reste
dudit reglement demeurera en vigueur.

8.2 Ce Concours sera tenu conformément au présent réglement, lequel peut &tre modifié, suspendu ou annulé par
le Commanditaire du Concours, sujet a I'autorisation de la Régie des alcools, des courses et des jeux du Québec
(« Régie »), s'il détermine que, pour quelque raison que ce soit, le Concours ne peut se dérouler tel que planifié
au départ ou pour toute autre raison qui compromettrait I'équité ou I'intégrité du Concours.

9, DONNEES PERSONNELLES

9.1 En prenant part au Concours, le participant accepte I'utilisation de ses renseignements personnels comme
décrits aux présentes. Le Commanditaire du Concours recueille des renseignements personnels concernant les
participants aux seules fins de I'administration du Concours et de la publication de I'identité des gagnants.



10. RENONCIATION

10.1 En participant au Concours, les participants libérent et tiennent indemnes le Commanditaire du Concours
ainsi que Air Transat, ses agences de publicité et de promotion, les juges du Concours, leurs sociétés affiliées ainsi
que leurs directeurs, mandataires, actionnaires, propriétaires, partenaires, employés, agents, concessionnaires,
représentants, successeurs et administrateurs respectifs (collectivement appelés « Renonciataires ») de toute
responsabilité liée au Concours ou, dans le cas du participant déclaré gagnant, au prix.

11. ADMINISTRATION DES PLAINTES

11.1 Toute question ou plainte liée au concours « Soleil et chocolat » doivent étre envoyées ou communiquées au
siege social aux coordonnées indiquées ci-dessous. Les magasins Chocolats Favoris ne sont pas responsables
de I'administration du concours.

Chocolats Favoris — Service a la clientéle

a/s : Emilie Jacques-Brisson

Objet : Concours « Soleil et chocolat »)

101-4355 rue Jean-Marchand, Québec (Qc) G2C ON2
legal@chocolatsfavoris.com / (418) 614-7611 poste 242

Un différend quant a I'organisation ou a la conduite du présent Concours peut étre soumis a la Régie afin qu’il
soit tranché. Un différend quant a I'attribution d’un Prix peut étre soumis a Régie uniquement aux fins d’une
intervention pour tenter de le régler.

12. LANGUE

12.1 En cas de divergences entre les versions francaise et anglaise, s'il y a lieu, du présent reglement, la version
francaise prévaut.



